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Nr:

en 07 A 03

Thema: Lehrstellen
A: Gesprachsannahme der Zeitung
A" Kommentar zu A

: Ratsuchender B (0); Abitur, ohne Beruf; 23 .

B
C: Ratgebende Cc [SCHE]; (0); Arbeitsamt
K: sonstige Kommentare
D: 3:28
zz tel efonforum guten tag? +
(H ja, guten norgen. {>} &h
XX
guten tag, hier ist B, + ahm ich rufe an:=weil ich, + nal
X
um
wi ssen wol lte von i hnen wegen ei ner Unschul ungsmassnahne?
XX
A U?nschul ung geht es, {>} sagen sie mr bitte noch mal ihren
nanen? B, herr B, ihr vornanme?
B (und zw') {f} B ist nein naneg,
[ (gerhard,) ] (H)=ah sa?gen sie mr noch
B {nmf} (gerhard,) (H [ich/=ich wollt/]
schnell ihr al?ter und beruf,
B + + ich hab abitur gemacht, und
drei undzwanzi g?, [hm ? ]
mein alter ist je,tzt dreiundzwanzig. [(hm)] +
XX
B und ich= ah: arbeite jetzt finf jahre im kaufmanni schen bereich?
{p} hm=hm? +
B un:d ah wirde jetzt gerne eine u?nschul ung {<}
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B in: richtung, ah ah birokauf mann= oder kaufnmann fir biro
[(H {nf} ja, ei?n=n no Jnment, herr B; ich geb sie mnal
B [ kommuni kat i on (oder so/)]
A weiter zu einemuns=rer experten. ja, [(H ] + {pp} herr B, (.)
A * ins OFF
[hm, ]
+ 13
A #
B [ia,
(H)y=guten tach; herr B, hier is Cc, arbeitsant ORT? + [(H)
K + XX
B guten tag; ] [(H]
] &h; [sie] w?lIt=n:, ah; + sich + adh {>} wegen
B ja, ja.
ei ner u, mschul ung erkundi gen. ja, {<} ja. + da: {>}
B ja, aus ORT.
(wird ich) sie bitten/ rufen? sie aus ORT? an? + {<
C } ja. (H da missten sie sich bitte: an das arbeitsam wend=n:?
B [(.)] hm =hm
+ an die maximgor[ki ] strasse dreizehn? das=ist die:; +
K X
B hm =hnt?
abteilung arbeitsverm ,httlung arbeitsberAtung? und da
K Tel ef onkl i ngel n i m OFF
‘C gi bt =s unten ne' hostessbereich, und da schil dern=se' kurz ihr
C proble:m + und da wird man i hn=n dann weiterhel fen, und da
K Tel ef onkl i ngel n i m OFF
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werden sie sicher zu ihr=m; + zustandi gen arbeitsberater dann

[was gibt=s dort] fir=n bereich? + + [den bereich] hab ich
wei[tergeleitet. ] [wir ham ]

Tel ef onkl i ngel n i m OFF

ni ch verst/

{>} das hangt mt den berU, fsbez/ &h der zustandi ge

[a,ha. ] [a,ha. ] ja.
ber U, fsberei ch; das geht [nach be]rUfsber[ei chen?] (H und

[ja. ]
das [miss]ten sie unten sa:gen, und dann missten sie zum

[hm =hm hm =hm ]
arbei tsber[ater. aber ] so ganz so einfach is=es glaube ich

[ne:, +] is auch nich, ich war da schon {<} un:d &h [ah ]

nicht. [aber/ ] [ja,]

da: is imnmnent die finanziellen mttel sind voll komen ersch

* Stimen i mOFF

[6pft,] da', [da ] geht also gar nichts. [(H ]
[ja. ] [ja.] ja, sie ham[das al so]
#

sicher schon jehért mt der zehnten= + &h a=e‘ge novelle, also

vom ar bei t sf 6r derungsgeset z, dass da: al so das n bi sschen

Tel ef onkl i ngel n im

[hm =hm ]
konpliziert=r=is mt der fortbildung und unschul ung, [(H) ]
CFF X

{<} &a:h dass also bestl,nmte personenkreise gefdérdert werden; {>
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C } in der fortbil dung un=unschul ung= {<} zum bei spi el
K X
B [hm =hm ]
| Angzeitarbeitsl ose, oder frauen oder &l tere arbeit[nehmer ] we
B [+ hm,]
auch imrer. [(H) ] &h da kA, nn ihnen also wirklich dann nur
K XX
B [und wie/ + ] und wie ware das + ah mt/ mt
der arbeitsbera[ter helf =n;]
K * Stimmen im OFF
B ei ner &ah ah vo,11igen ausbi?ld/ vollig nEUen ausbil dung? di ese/
B di e: =ah Ubliche? + [wie sieht] das da aus?
[(H ] a:h; {>} da?rf ich
B + + nE; ich hab (ja)
mal fragen? ob sie schon ei n=n beruf ha:nP
B abi tur jemacht. [ hab kein/ ] + kein abi &h kein beruf.
{f} abi[tU jemacht.]
B + + ja,
al so kei n beru?f aber sie ham abitUr. {nf} ja. (H) dann
‘C ké?nn sie auch zu uns kommen in die berU sbheratung? {<} nach
‘C ORT? + in die scheibe de:? + + in die elfte etage, {<} und dort
‘C gi bt es die annel dung, sie kodnn=s auch tel ef Oni sch machen? {<}
B [(R=(ja);
EINS, ZWEl, DREI, VIER? {>} das ist also:;=(H) die zen[tra
K #
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B ]
]1e? + + {>} und dort ké?nnten sie sich ja mal einen term ?n
‘C geben | assen bei ei nem berufsberater fir abiturienten und
‘C hCchschil er. und der kann das problemmit ihnen auch mnal
‘C besprechen. was es eventuell noch fir ndglichkeiten gibt. +
B [ hm =hn? ]
[wenn sie] sich vielleicht do?ch n/ fidr n studiuminteressier=n
K XX
‘C + oder wenn sie sagen ich nbchte vielleicht doch ne' ausbil dung
B [ja]
auf nehnen, + [wo ]bEl {<} das dann natirlich zu den Ublichen:; +
‘C bedi ngungen ware= sach ich mal also:. recht(e) und pflichten:= +
‘C El nes jenigen der einen aushbil dungsvertrach einjeht,=ja, {>}
‘C al so mt ner ausbil dungsvergitung= + aber das kénnten se dort
B [hm =hm (H) ()7
alles mal in ruhe besprechen. [+ auch vielleicht] mal die
K * Stimre imOFF #
B [ja.]
beruf srl ?chtungen und=so=weiter; wr hamauch [ne ] nediothE, k
B hm =hn? und die./ + (H &h
da konn se' sich das mal anschau=n. +
K *
B {>} mJUss ich mch an jemand besti mtes wenden [da? o] der
[(H ] {f}
K Stimen i m OFF
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B [ach; ja?]
nein, a&h sie sa?chen erst mal in der annel dung? ah=[ah dort ]

‘C dass sie gern e'n term ?n hatten bei der berufsberatung fur

B [hm =hm ]
abiturienten und hochschuler. + ja? und [die sa ]Jchen ihnen dann
e'n {>} termn? sie kénn ja sagen dass sie mt der frau Cc

K #

B okay.
gesprochen haben i mtel ef onforum bei der zz. + ja?

B da, nkeschon; [ w ederhdr=n;] tschiss,

gut, herr B. [w ederhér=n;]
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